Informacia o spractivani osobnych udajov spolo¢nost'ou FWT, s. r. o.

podla ¢lankov &. 13 a 14 Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady EU & 2016/679 o ochrane
fyzickych oséb pri spractvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov, ktorym sa
zrusuje smernica ¢. 95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane udajov) (d’alej len ako ,,Nariadenie
GDPR*) apodla zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych tidajov v zneni neskorSich predpisov
(d’alej len ako ,,Zékon o ochrane osobnych udajov®).

1. PREVADZKOVATEL OSOBNYCH UDAJOV

Vsetky prava a povinnosti Prevadzkovatela, ako aj Vas ako dotknutej osoby su upravené v Zakone
o ochrane osobnych udajov a v Nariadeni GDPR, ktoré Prevadzkovatel doésledne dodrziava.
Prevadzkovatel'om osobnych udajov je osoba, ktora vymedzi ucel a prostriedky spractivania osobnych
udajov a spraciiva osobné tidaje vo vlastnom mene. Prevadzkovatelom VaSich osobnych udajov je
spolo¢nost’ FWT, s. r. 0., so sidlom Dunajska 48, 811 08 Bratislava, ICO: 35 831 812, zapisanad v
Obchodnom registri Okresného sudu Bratislava I, odd. Sro, vl. ¢.: 26096/B (dalej len
,Prevadzkovatel).

Prevéadzkovatel’ nema poverenti zodpovednu osobu.

2. JEDNOTLIVE SPRACOVANIA OSOBNYCH UDAJOV VYKONAVANE
PREVADZKOVATELOM:

a) Marketing:

Prevadzkovatel vykonéva spracovanie osobnych tdajov dotknutych osdb vrozsahu titul, meno,
priezvisko, adresa bydliska, e-mailova adresa a telefonne Cislo za i¢elom marketingu svojich sluzieb
dotknutym osobam, na zaklade ¢lanku 6, ods. 1, pism. f) teda spracovania nevyhnutné¢ho na ucely
opravnenych zaujmov Prevadzkovatel’a a dotknutej osoby. Prevadzkovatel’ povazuje toto spracovanie
za opravnené, ked'Zze je na zdklade vztahu s dotknutou osobou legitimne ocakdvat zaujem byt
informovand o sluzbach Prevadzkovatela a nedochddza pri fiom kneprimeranému riziku
a Prevadzkovatel' umoziiuje sa z marketingovej databazy odhlasit’. Prevadzkovatel’ vykondva v ramci
svojej marketingovej Cinnosti aj tzv. profilovanie, ¢iZe automatizované spracivanie vo vybranych
procesoch. Automatizované spracivanie je také spracivanie osobnych udajov, pri ktorom st
pouzivané vyhradne automatické informacné systémy (napriklad softvér a pod.) alebo webové
aplikacie na ucel napriklad kalkulacie ceny z4jazdu a pod.

Osobné udaje spracovavané za tymto ucelom sa neposkytujii Ziadnym tretim osobam ani sa
neposkytuju do tretich krajin a uchovéavajii sa na dobu 3 rokov od vyuzitia sluzby. Prevadzkovatel
nevyuziva pri spracovani na tento ucel sluzby ziadnych sprostredkovatel'ov.

b) Zabezpecenie povinnosti zo zmluvy o obstarani zajazdu:

Prevadzkovatel vykonéva spracovanie osobnych tdajov dotknutych osdb vrozsahu titul, meno,
priezvisko, adresa bydliska, sken dokladu totoZnosti, e-mailovéd adresa a telefonne Cislo za tcelom
obstarania zdjazdu dotknutym osobam, na zdklade ¢lanku 6, ods. 1, pism. b) teda plnenia zmluvy
s dotknutou osobou, a to konkrétne zmluvy o obstarani z4jazdu. Toto spracovanie zahffia spracovanie
potrebné na zabezpecenie, cesty a ubytovania, teda viz, povoleni, leteniek, transferov, hotelov alebo
inych zariadeni dohodnutych v zmluve o obstarani zajazdu.

Osobné tudaje spracovavané za tymto ucelom sa poskytujii tretim osobam ako samostatnym
prevadzkovatelom spracovania, ato aj do tretich krajin, ktoré nemusia zabezpefovat dostato¢nu



ochranu osobnych tidajov. Tieto osoby st najmi konzulaty jednotlivych krajin, letecké spolocnosti,
ubytovacie zariadenia, sprostredkovatelia v oblasti cestovného ruchu, d’alSie cestovné kancelarie
a podobne. O konkrétnych osobach, ktorym boli VaSe osobné tudaje poskytnuté sa dozviete
z komunikacie s Prevadzkovatelom pocas plnenia Vasej zmluvy. Tieto udaje sa uchovavaji po dobu
trvania zmluvy o obstarani zdjazdu a do uplynutia premléacej doby narokov, ktoré znej modzu
vzniknut.

Prevadzkovatel’ pri spracovani za tymto ucelom nevykondava tzv. profilovanie, ¢ize automatizované
spracivanie vo vybranych procesoch. Automatizované spracivanie je také spracuvanie osobnych
udajov, pri ktorom st pouzivané vyhradne automatické informacné systémy (napriklad softvér a
pod.) alebo webové aplikacie.

¢) Cestovné poistenie:

Prevadzkovatel vykonédva spracovanie osobnych udajov za ucelom dojednania cestovného poistenia
dotknutych os6b aj v pozicii sprostredkovatela pre jednotlivé poistovne ako prevadzkovatelov.
Blizsie informdcie o tomto spracovani sa nachadzaju v jednotlivych uzatvorenych poistnych zmluvach
a ich prilohach.

d) Uschovanie képie dokladu totoZnosti na ziklade Ziadosti:

V pripade ak dotknutd osoba Prevadzkovatela poziada a zarovein udeli stihlas so spracovanim
osobnych udajov, bude Prevadzkovatel uschovavat’ osobné tidaje dotknutej osoby v rozsahu kopia
dokladu totoznosti za ucelom zabezpefovania komunikacie s cudzimi Stdtnymi organmi
a zabezpecenia bezpecnosti dotknutej osoby v zahranic¢i. Prevadzkovatel' vykonava toto spracovanie
na zaklade ¢lanku 6, ods. 1 pism. a) sthlasu dotknutej osoby.

Osobné udaje spracovavané za tymto ucelom sa poskytuji cudzim Staitnym organom a uchovavaju sa
na dobu 5 rokov od udelenia stihlasu.

3. ZDROJE OSOBNYCH UDAJOV

Osobné tdaje uvedené v predchadzajucom bode 2 ziskavame priamo od Vas ako dotknutej osoby. V
pripade, ak nie su osobné udaje ziskané priamo od Vas ako dotknutej osoby, zdrojom tychto
osobnych udajov je vo vacSine pripadov Vas spolucestujuci alebo rodinny prislusnik. Osobné udaje
resp. niektory z osobnych udajov uvadzate pri prihldseni na odber newslettera alebo pri uzatvoreni
zmluvy o obstarani zajazdu. V pripade, ak ndm VaSe udaje neposkytnete, nebude moct s Vami
uzavriet’ zmluvu, na ktorej plnenie su tieto osobné udaje nevyhnutné.

Osobné udaje mo6zu tiez v niektorych pripadoch pochadzat’ z verejne dostupnych zdrojov, registrov a
evidencii, napriklad z obchodného registra alebo mdézu vynimoéne pochédzat’ od tretich osob, ktoré
ich boli opravnené Prevadzkovatel'ovi poskytnut’.

4. DOBA SPRACUVANIA A UCHOVAVANIA OSOBNYCH UDAJOV
Doba spracovania osobnych udajov je Specifikovand v jednotlivych uceloch spracovania uvedenych
v bode 2. vyssie. Po uplynuti prislusnej doby budii osobné udaje vymazané, ak ich uchovévanie
nebude vyzadované v zmysle prislusnych pravnych predpisov Slovenskej republiky.

5. PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY PRI SPRACUVANI OSOBNYCH UDAJOV

Dotknuta osoba si mdze pri spracuvani osobnych udajov uplatnit’ nasledujuce prava:



- pravo na pristup a na informécie k svojim osobnym udajom,

- pravo na opravu osobnych udajov,

- pravo na vymaz osobnych udajov,

- pravo na obmedzenie spractivania osobnych udajov,

- pravo na prenosnost’ osobnych udajov,

- pravo namietat’ proti spraciivaniu osobnych tudajov,

- pravo na neucinnost’ automatizovaného individualneho rozhodovania vratane profilovania,

- pravo kedykol'vek odvolat’ stihlas (ak je stihlas pravnym zékladom spracuvania),

- pravo podat’ navrh na zacatie konania dozornému organu t.j. Uradu na ochranu osobnych udajov
Slovenskej republiky, so sidlom Hrani¢na 12, 820 07 Bratislava 27, Slovenska republika, kontaktné

udaje: +421 2 3231 3214, e-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Dotknuta osoba si uvedené prava moéze uplatnit’ v stlade so Zakonom o ochrane osobnych udajov a
Nariadenim GDPR, ako aj d’al§imi prislu$nymi pravnymi predpismi.

Vyjadrenia a pripadné informécie o prijatych opatreniach Prevadzkovatel poskytne co najskér,
najneskor vSak do jedného mesiaca od dorucenia Ziadosti. V oddévodnenych pripadoch s ohl'adom na
komplexnost’ a pocet ziadosti moze Prevadzkovatel’ tato lehotu predizit' o d’alsie dva mesiace, a to aj
opakovane. Prevadzkovatel' je povinny Vas informovat o kazdom takom predizeni do jedného
mesiaca od doruéenia Ziadosti spolu s dovodmi prediZenia lehoty.

Voci Prevadzkovatelovi si mozete svoje prava uplatnit’ prostrednictvom pisomnej ziadosti na adrese
sidla Prevadzkovatela.

6. ODVOLANIE SUHLASU SO SPRACUVANIM OSOBNYCH UDAJOV

Sthlas so spracuvanim osobnych udajov je zalozeny na principe dobrovolnosti t.j. suhlas moézete
kedykol'vek odvolat prostrednictvom e-mailu zaslaného na e-mailova adresu Prevadzkovatela
s uvedenim Vasich osobnych tidajov minimalne v rozsahu meno a priezvisko, adresa bydliska spolu s
informéciou, ze si odvolavate stihlas alebo si nezelate, aby Prevadzkovatel' spractival Vase osobné
udaje na marketingové ucely (pripadne ak by ste chceli dostavat iba vybrané ponuky, uved’te, prosim,
o aké ponuky ide, aby sme Vam mohli vyhoviet).

V pripade, ak mate akékol'vek otazky alebo pripomienky k spractvaniu Vasich osobnych tdajov,
prosim kontaktujte nas.



